
FORMULARIO DE POSTULACIÓN 

PREMIOS EMPRESAS DESTACADAS DE LA INDUSTRIA LOGÍSTICA 

ALOG CHILE A.G. 2025 

CATEGORÍA 1: INNOVACIÓN PARA LA LOGÍSTICA 

1. DATOS GENERALES EMPRESA POSTULANTE

Nombre Empresa : UCC OPERATIONS CHILE SpA. 

Rubro / Giro : Logística de Cuarta Parte (4PL) 

RUT : 77.227.701-6 

Dirección : Limache 3421 OF 1007, El Salto 

2. DESCRIPCIÓN DE LA INICIATIVA, PROYECTO O IMPLEMENTACIÓN QUE SE POSTULA

“SUITE TECNOLÓGICA: SAILOR” 

Sailor es una suite tecnológica de desarrollo propio, orientada a la gestión integral de operaciones 

logísticas y de transporte marítimo. El sistema está estructurado en módulos funcionales que 

permiten una administración eficiente y centralizada de los procesos asociados a la cadena de 

suministro. Entre sus principales componentes se incluyen: 

1. Planificación de servicios e itinerarios para naves portacontenedores (servicios regulares

de línea) y naves charter especializadas (frigoríficas).

2. Gestión de reservas en servicios de línea, incluyendo asignación de espacios y control de

disponibilidad; y en naves frigoríficas, con foco en cargas sensibles y control de condiciones

especiales.

3. Administración de tarifas, abarcando tanto estructuras de costos como precios de venta,

con soporte para múltiples escenarios comerciales.

4. Módulo logístico, que contempla la coordinación de servicios de transporte terrestre, así

como la gestión documental asociada (manifiestos, guías, certificados, entre otros).

5. Sistema de tracking de cargas, que permite el monitoreo en tiempo real del estado

y ubicación de los embarques.

Sailor se encuentra completamente integrado con los principales actores externos del ecosistema 

logístico —incluyendo navieras, agencias de aduanas y otros proveedores estratégicos— así como con 

nuestro sistema ERP corporativo (NetSuite), lo que garantiza una operación fluida, segura y trazable 

de punta a punta 



 

 

3. DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS  

La implementación de la solución tecnológica Sailor ha generado un impacto directo en la eficiencia 

operativa y la expansión internacional de la organización. Su arquitectura escalable ha permitido 

una rápida adopción en todas las oficinas físicas, estandarizando procesos logísticos sin requerir 

modificaciones estructurales complejas. 

En términos operativos, el sistema centraliza la visualización de alternativas de transporte en una 

única plataforma, eliminando la necesidad de acceder a múltiples portales de proveedores. El 

proceso de reserva se ha simplificado a la selección de nave y cantidad de contenedores, 

reduciendo tiempos de respuesta y eliminando tareas manuales. 

La transmisión electrónica de reservas, mediante integraciones seguras, ha reducido errores 

humanos y mejorado la integridad de los datos. Además, permite trazabilidad completa de la 

operación con un solo clic, desde la solicitud hasta la entrega final. 

El módulo de tracking automatizado, conectado en tiempo real con navieras, proporciona visibilidad 

continua de los embarques, fortaleciendo la capacidad de reacción ante contingencias. Finalmente, el 

enfoque “paperless” contribuye a la sostenibilidad ambiental y mejora la gestión documental. 

Sailor se posiciona como una herramienta estratégica que combina eficiencia, trazabilidad  

y sustentabilidad, alineada con los estándares del comercio internacional moderno. 

 

4. PRESENTACIÓN DE EVIDENCIA  

A continuación, se comparten links de referencia para presentar evidencia: 

Video de postulación (menos de 1 minuto): 

https://drive.google.com/file/d/1BdA6-n1vO0FuwU8dS9StzCoi0LJXGEBn/view?usp=drive_link 

 

Video demo/recorrido por Sailor 

https://drive.google.com/file/d/1zmNjhE3Pw-PazojEK7wVr1sUMnwY_xou/view?usp=drive_link 

 

Atributos de la APP de Sailor, próxima a lanzarse 

https://drive.google.com/file/d/15xm83DM0f8CFC5iFQwlN_e9cLJjsVBPD/view?usp=drive_link 

https://drive.google.com/file/d/1BdA6-n1vO0FuwU8dS9StzCoi0LJXGEBn/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1zmNjhE3Pw-PazojEK7wVr1sUMnwY_xou/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/15xm83DM0f8CFC5iFQwlN_e9cLJjsVBPD/view?usp=drive_link

