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FORMULARIO DE POSTULACION
PREMIOS EMPRESAS DESTACADAS DE LA INDUSTRIA LOGISTICA
ALOG CHILE A.G. 2025

CATEGORIA 4. DESARROLLO DE LOS COLABORADORES

1. DATOS GENERALES EMPRESA POSTULANTE

Nombre Empresa . SITRANS - SERVICIOS INTEGRADOS DE TRANSPORTES
LIMITADA.
Rubro / Giro . Logistica y Transporte de carga terrestre y maritima,

servicios portuarios, almacenaje y distribucion.
RUT : 96.500.950-7

Direccién : Avenida Jorge Alessandri Rodriguez 10700, San Bernardo,
Region Metropolitana, Chile.

2. DESCRIPCION DE LA INICIATIVA, PROYECTO O IMPLEMENTACION QUE SE POSTULA

“PROGRAMA RUTEROS”

Sabemos que la vida en la carretera es mucho mas que mover una carga de un punto a otro. Es la
historia de un esfuerzo, de un compromiso que late en el corazén de cada transportista. Es el peso
de la responsabilidad y la soledad de la ruta, pero también el orgullo de saber que, con cada
kilbmetro, se estd moviendo el pais entero. Fue con esa profunda conviccion que, en 2015, nacié
Ruteros en Sitrans.

Esta es una iniciativa pionera en Chile que busca dignificar y profesionalizar la labor de los
transportistas colaboradores. Este programa de fidelizacion estd disefiado para integrar a los
conductores en un sistema de desarrollo integral que contempla beneficios, capacitaciones,
certificaciones, acceso a nuevas tecnologias, y acompafamiento en salud fisica y mental. Ruteros
se enfoca en mejorar la calidad de vida de los transportistas, fortalecer su compromiso con la
seguridad vial, y elevar los estandares operativos del transporte de carga.

La iniciativa incluye alianzas estratégicas con instituciones como CONASET, Automévil Club de
Chile, INACAP, IST y ACHS, permitiendo una formacidén continua y especializada. Ademas, se
promueve el autocuidado, la concientizacién en una conduccién segura y eficiente con el
medioambiente, el uso de elementos de proteccién personal, y el cumplimiento de protocolos de
seguridad. Ruteros también fomenta el reconocimiento de buenas practicas mediante foros,
entrevistas y seminarios, posicionando al transportista como un actor clave en el comercio exterior
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chileno. Esta implementacion ha sido clave para consolidar una comunidad comprometida,
profesional y segura dentro de la industria logistica nacional.

3. DESCRIPCION DE RESULTADOS

El Programa Ruteros de Sitrans Ltda ha generado impactos tangibles en la profesionalizacién y
bienestar de los transportistas. Desde su implementacién, se ha fortalecido la fidelizacion y el
sentido de pertenencia, reduciendo la rotacion y ha aumentado la participacién en actividades
formativas. En el Ultimo afio, se realizaron mas de 30 capacitaciones y campafias preventivas,
abordando temas como conduccidn segura, eficiencia energética y autocuidado, con una
participacion superior al 60% de los conductores asociados.

Los indicadores internos reflejan mejoras significativas en seguridad vial, gracias a la incorporacién
de protocolos y estudios de riesgo en rutas criticas. Asimismo, la adhesién al Pacto de Seguridad
Vial Nacional y las alianzas con entidades como CONASET y ACHS han permitido reforzar la cultura
preventiva y el compromiso con la normativa vigente. Las encuestas de satisfaccion muestran un
nivel superior al 85%, destacando el acceso a formacién, beneficios y acompafiamiento en salud
fisica y mental. Estos resultados evidencian que Ruteros no solo contribuye a la competitividad de
Sitrans, sino que también posiciona a los transportistas como actores clave en la cadena logistica,
elevando su estandar profesional y su calidad de vida.

Un dato que nos enorgullece es que nuestros conductores tienen una permanencia promedio de 8
afhos, superando significativamente el promedio de la industria, que oscila entre 1y 3 afios. Este
dato refleja nuestro compromiso con un ambiente laboral estable y gratificante.

Principales beneficios en ruteros: capacitacion continua, seguridad vial autocuidado, Trabajo
colaborativo con conductores en la facilidad en acceso a compra de camiones, programa leasing,
reconocimientos.
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4. PRESENTACION DE EVIDENCIA

Mundo Maritimo — Detalles del pacto y acciones de seguridad vial: Ruteros de

Sitrans se une al Pacto de Sequridad Vial Nacional [mundomaritimo.cl]

Maritima de Latinoamérica

REPORTAJES | DIRECTORIO DE EMPRI AGENDA v an’ ritimo.net )
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https://www.mundomaritimo.cl/noticias/ruteros-de-sitrans-se-une-al-pacto-de-seguridad-vial-nacional-de-la-comision-nacional-del-transito
https://www.mundomaritimo.cl/noticias/ruteros-de-sitrans-se-une-al-pacto-de-seguridad-vial-nacional-de-la-comision-nacional-del-transito
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Pacto Nacional por la Seguridad Vial: juntos por un Chile mas seguro | Conaset (Sitrans es

parte de empresas adheridas al programa)

DE:  LUZ RENATA INFANTE ACEVEDO
SECRETARIA EJECUTIVA
COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD DE TRANSITO

A SITRANS, SERVICIOS INTEGRADOS DE TRANSPORTES LIMITADA

La Comisién Nacional de Seguridad de Trinsito (en adelante e indistintamente Conasat),
organismo asesor del Presidente de la Repiblica en todas las materias asociadas a la
seguridad de trinsito, ene 3 5u cargo la labor de coordinar y promover los esfuerzos
piblicos y privados orientados a generar una conducta segura en e rénsito para todos los.
usuarios de las vias.

En este sentido, convertir Ia zeguridad de trinsito en un atributo fundamental para nuestro
puis requiee desplagar dstins icitvas. con o fin de aue I Cudadsns itamalce
hibitoz para el uzo rezponzable del ezpacio publico y ze produzca el cambio cultural
Indispensabl estos logros de nivel estratégico.

Bajo este contexto, Ia Comisién Nacional de Seguridad de Trinsito (Conaset) busca
fortalecer y levantar slianzas con actores del sector privado mediante ¢l "Pacto Nacional
por 1a Seguridad Vial”. A través de esta Instancia buscamos generar un espacio de
trabajo colaborative con distintas organizaciones privadaz, que quieran contribuir y
fortalecer la seguridad vial en nuestro pais mediante su 3poyo al desarrolio de diversas
politicaz publicaz, slevar estindarez, contribuir 3 la evidencia empirica, formacién
educacional, entre otras iniciativas.

La creacién de un Pacto Nacional por la Seguridad Vial apunta en Ia direccién de las
recomendaciones de las Naciones Unidas, siendo sdemds uns de las medidas de accién
determinadas en la Estrategia Nacional de Segunidad de Transito, la hoja de ruta
establecida en nuestro paiz para esta década.

En ¢l marco de su participacién en ¢l Pacto Nacional por Ia Seguridad, CONASET otorga su

conductores de camion sobre practicas de seguridad vial y promoviendo conductas
responsables en las cameteras nacionsles a través de charlss especislizadas y csmpafias
de saguridad, creando asi una cultura de seguridad vial integral en el sector del transporte
de carga.

Se deja expresa constancia de que el patrocinio brindado p
instrumantos (1) no implica financiamiento de ninguna especi,
Conaset a futuro,
e, ave s Comaett s pueds. reseor” vhniensa aksoinion ‘o oiee

1a Conaset en el presente
20 vincula ni obliga a la
plics,

organizaciones sin dnimo de lucro o instituciones piblicas o privadas, (iv) tiene como
exclusivo fin patrocinar el proyecto Ruteros y permite ol uzo del logo institucional de
Conaset en los materisles de difusién y comunicacionales que utilice Is organizacién.

Se extiende este documento en copia Unica y original, para los fines expresamente aqui
declaradez.

Atentamente,
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Ruteros de Sitrans (@ruterosdesitrans) Fotos y videos de Instagram (Instagram con

y actividades)
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Ruteros de Sitrans
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Ruteros de Sitrans es un Programa de Fidelizacion que tiene
como objetivo dignificar y profesionalizar el rubro de los..
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Publicacién | LinkedIn (Publicaciones de Sitrans)
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Publicacién de Sitrans
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#DialnternacionalDeLaEducacionVial | En Sitrans sabemos que el compromiso con una

cultura vial basada en la prevencidn y en la educacion la construimos entre todos.

Por eso, hoy queremos destacar #Ruteros € , un programa que nos enorgullece y que nos
permite avanzar en este smbito de forma colectiva con quienes estn en la ruta todos los dias
desde Avica a Puerto Montt.

Conoce més sobre esta iniciativa en esta publicacion 1

#Sitrans

Sitrans Educacién Vial + 5 psginas
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https://www.linkedin.com/posts/sitrans-ltda-_sitrans-educaci%C3%B3n-vial-activity-7380587591303110656-E-Gx/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADyuacYBDEqMbagXOIDPbfQGiHVASRWvnxs
https://www.linkedin.com/posts/rodrigo-servieri-f-5352a626_mayovital-seguridadvial-ruterossitrans-activity-7329479186824196096-l2kE/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADyuacYBDEqMbagXOIDPbfQGiHVASRWvnxs
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Charla PDI para programa Ruteros (Agencia Curauma) Fue realizada por personal de la PDI, se
informo sobre la Ley 20.000 en Chile, la cual regula los delitos relacionados con el trafico ilicito de
estupefacientes y sustancias psicotrdpicas, y sanciona tanto a quienes trafican drogas como a
quienes las producen o poseen sin autorizacién.
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Fotos dia del camionero 2025 (Agencia Sitrans San Antonio) Se celebro el dia del camionero,
en forma de agradecimiento a la labor que realizan con Sitrans, en todas las agencias. Esas fotos
son de San Antonio

Fotos 3ra Jornada pacto nacional de seguridad vial (Casa central Sitrans) Se realizo la tercera
reunion del pacto por la seguridad vial, donde se recibié a CONASET y a los integrantes del pacto
nacional por la seguridad vial, donde presentamos nuestro programa de Ruteros y compartimos
nuestros principales objetivos, ademas el equipo de CONASET presento los avances realizados en
lo que va del afio.
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Entrega de camiones programa Leasing






