
FORMULARIO DE POSTULACIÓN  

PREMIOS EMPRESAS DESTACADAS DE LA INDUSTRIA LOGÍSTICA 

ALOG CHILE A.G. 2025 

CATEGORÍA 4. DESARROLLO DE LOS COLABORADORES 

1. DATOS GENERALES EMPRESA POSTULANTE

Nombre Empresa : SITRANS - SERVICIOS INTEGRADOS DE TRANSPORTES 

LIMITADA. 

Rubro / Giro : Logística y Transporte de carga terrestre y marítima, 

servicios portuarios, almacenaje y distribución. 

RUT : 96.500.950-7 

Dirección : Avenida Jorge Alessandri Rodríguez 10700, San Bernardo, 

Región Metropolitana, Chile. 

2. DESCRIPCIÓN DE LA INICIATIVA, PROYECTO O IMPLEMENTACIÓN QUE SE POSTULA

“PROGRAMA RUTEROS” 

Sabemos que la vida en la carretera es mucho más que mover una carga de un punto a otro. Es la 

historia de un esfuerzo, de un compromiso que late en el corazón de cada transportista. Es el peso 

de la responsabilidad y la soledad de la ruta, pero también el orgullo de saber que, con cada 

kilómetro, se está moviendo el país entero. Fue con esa profunda convicción que, en 2015, nació 

Ruteros en Sitrans. 

Esta es una iniciativa pionera en Chile que busca dignificar y profesionalizar la labor de los 

transportistas colaboradores. Este programa de fidelización está diseñado para integrar a los 

conductores en un sistema de desarrollo integral que contempla beneficios, capacitaciones, 

certificaciones, acceso a nuevas tecnologías, y acompañamiento en salud física y mental. Ruteros 

se enfoca en mejorar la calidad de vida de los transportistas, fortalecer su compromiso con la 

seguridad vial, y elevar los estándares operativos del transporte de carga. 

La iniciativa incluye alianzas estratégicas con instituciones como CONASET, Automóvil Club de 

Chile, INACAP, IST y ACHS, permitiendo una formación continua y especializada. Además, se 

promueve el autocuidado, la concientización en una conducción segura y eficiente con el 

medioambiente, el uso de elementos de protección personal, y el cumplimiento de protocolos de 

seguridad. Ruteros también fomenta el reconocimiento de buenas prácticas mediante foros, 

entrevistas y seminarios, posicionando al transportista como un actor clave en el comercio exterior 



 
 

chileno. Esta implementación ha sido clave para consolidar una comunidad comprometida, 

profesional y segura dentro de la industria logística nacional. 

 

3. DESCRIPCIÓN DE RESULTADOS  

 

El Programa Ruteros de Sitrans Ltda ha generado impactos tangibles en la profesionalización y 

bienestar de los transportistas. Desde su implementación, se ha fortalecido la fidelización y el 

sentido de pertenencia, reduciendo la rotación y ha aumentado la participación en actividades 

formativas. En el último año, se realizaron más de 30 capacitaciones y campañas preventivas, 

abordando temas como conducción segura, eficiencia energética y autocuidado, con una 

participación superior al 60% de los conductores asociados. 

Los indicadores internos reflejan mejoras significativas en seguridad vial, gracias a la incorporación 

de protocolos y estudios de riesgo en rutas críticas. Asimismo, la adhesión al Pacto de Seguridad 

Vial Nacional y las alianzas con entidades como CONASET y ACHS han permitido reforzar la cultura 

preventiva y el compromiso con la normativa vigente. Las encuestas de satisfacción muestran un 

nivel superior al 85%, destacando el acceso a formación, beneficios y acompañamiento en salud 

física y mental. Estos resultados evidencian que Ruteros no solo contribuye a la competitividad de 

Sitrans, sino que también posiciona a los transportistas como actores clave en la cadena logística, 

elevando su estándar profesional y su calidad de vida. 

 

Un dato que nos enorgullece es que nuestros conductores tienen una permanencia promedio de 8 

años, superando significativamente el promedio de la industria, que oscila entre 1 y 3 años. Este 

dato refleja nuestro compromiso con un ambiente laboral estable y gratificante. 

 

Principales beneficios en ruteros: capacitación continua, seguridad vial autocuidado, Trabajo 

colaborativo con conductores en la facilidad en acceso a compra de camiones, programa leasing, 

reconocimientos.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

4. PRESENTACIÓN DE EVIDENCIA 

 

Mundo Marítimo – Detalles del pacto y acciones de seguridad vial: Ruteros de 

Sitrans se une al Pacto de Seguridad Vial Nacional [mundomaritimo.cl] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mundomaritimo.cl/noticias/ruteros-de-sitrans-se-une-al-pacto-de-seguridad-vial-nacional-de-la-comision-nacional-del-transito
https://www.mundomaritimo.cl/noticias/ruteros-de-sitrans-se-une-al-pacto-de-seguridad-vial-nacional-de-la-comision-nacional-del-transito


 
 

Pacto Nacional por la Seguridad Vial: juntos por un Chile más seguro | Conaset (Sitrans es 

parte de empresas adheridas al programa) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ruteros de Sitrans (@ruterosdesitrans) Fotos y videos de Instagram (Instagram con campañas 

y actividades) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.instagram.com/ruterosdesitrans/


 
 

 

 

Publicación | LinkedIn (Publicaciones de Sitrans) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Publicación | LinkedIn (Adherencia a programa con CONASET) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.linkedin.com/posts/sitrans-ltda-_sitrans-educaci%C3%B3n-vial-activity-7380587591303110656-E-Gx/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADyuacYBDEqMbagXOIDPbfQGiHVASRWvnxs
https://www.linkedin.com/posts/rodrigo-servieri-f-5352a626_mayovital-seguridadvial-ruterossitrans-activity-7329479186824196096-l2kE/?utm_source=share&utm_medium=member_desktop&rcm=ACoAADyuacYBDEqMbagXOIDPbfQGiHVASRWvnxs


Charla PDI para programa Ruteros (Agencia Curauma) Fue realizada por personal de la PDI, se 

informó sobre la Ley 20.000 en Chile, la cual regula los delitos relacionados con el tráfico ilícito de 

estupefacientes y sustancias psicotrópicas, y sanciona tanto a quienes trafican drogas como a 

quienes las producen o poseen sin autorización.  



Fotos día del camionero 2025 (Agencia Sitrans San Antonio) Se celebro el día del camionero, 

en forma de agradecimiento a la labor que realizan con Sitrans, en todas las agencias. Esas fotos 

son de San Antonio 

Fotos 3ra Jornada pacto nacional de seguridad vial (Casa central Sitrans) Se realizo la tercera 

reunión del pacto por la seguridad vial, donde se recibió a CONASET y a los integrantes del pacto 

nacional por la seguridad vial, donde presentamos nuestro programa de Ruteros y compartimos 

nuestros principales objetivos, además el equipo de CONASET presento los avances realizados en 

lo que va del año. 



Entrega de camiones programa Leasing 




